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ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ МАСТЕРСКАЯ
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9:30-10:00-Регистрация
10:00-11:45-Обучение
11:45-12:15-Кофе-брейк
12:15-14:15-Обучение
14:15-15:00-Обед
15:00-18:00-Обученние
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	Программа тренинга «Профессиональная мастерская руководителя ДОУ»
ОСНОВНЫЕ ФУНКЦИИ УПРАВЛЕНИЯ:
1.Формула эффективного управления: планирование, постановка задач, контроль. 
2.Задачи управления. Векторная диаграмма регулярного менеджмента.
3.Самодиагностика стиля управления. Ключевые критерии успешного руководителя.
4.«Верхи не могут, низы не хотят»: как преодолеть ошибки в управлении.
5.ПРАКТИКА. Бизнес-игра на актуализацию лидерских компетенций

	ЗАКОНЫ УПРАВЛЕНИЯ ПОВЕДЕНИЕМ ПОДЧИНЕННЫХ  1.Возможное поведение подчиненных: бунт, саботаж, демотивация, лояльность, патриотизм, фанатизм. Команда проверяет на «прочность»: как пройти проверку

2.Типы профессиональной мотивации. Предпочтительные позиции и стимулы для работников с разными типами мотивации.

3.Мотивационные типы подчиненных – описание основных теорий мотивации, поведение, инструменты влияния. 

4.ПРАКТИКА. Кейс на подбор индивидуальных стимулов мотивации сотрудников

5.ПРАКТИКА. Кейс «Вавилонская башня» на отработку эффективного взаимодействия в коллективе

6.ПРАКТИКА. Бизнес-игра «Стратегия» на закрепление стратегии сотрудничества в достижении цели


	ИНСТРУМЕНТЫ ЭФФЕКТИВНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С СОТРУДНИКАМИ 
1.Что мешает достичь понимания? Алгоритм получения и предоставления конструктивной обратной связи сотрудникам. 

2.Три позиции в общении: «мой взгляд», «твой взгляд», «взгляд со стороны». Этапы принятия совместного решения: как договориться друг с другом

3.Формы коммуникации с сотрудниками: «барьеры» и «фильтры» восприятия информации. Развивающая обратная связь - как и за что хвалить сотрудников?

4.ПРАКТИКА. Кейс на отработку умения дачи обратной связи

5.ПРАКТИКА. Бизнес-игра «Контракт» на закрепление умения договориться друг с другом




